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1.Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Novotel istanbul Bosphorus olarak misafirlerimizi
yUzyillardir Istanbul'un kalbi olarak
adlandirabilecegimiz Beyoglu'nun, zengin tarihi
dokusu ve yeni cazibe merkezi olarak
konumlanan semti Karakody'de agirlamaktayiz.

Istanbul’'un en dnemli tarihi duraklarina yakin
merkezi konumumuzun yani sira, modern ve sik
mimariye sahip binamiz, 200 konforlu odamiz ile
misafirlerimize 5 yildizli bir hizmmet sunmaktayiz.

Tarihi Yarimada manzarasi esligindeki zengin acik
bufemiz ve vegan alternatiflerimiz ile misafirlerimize
unutulmaz bir kahvalti deneyimi sunmaktayiz.
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1.Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

« RESTORANLAR

Lobi alanimizdaki Gourmet Restaurant gun
boyu konforu ve lezzeti bir arada
sunmaktadir. Bulundugu bdlgeden
esinlenen ve alakart menusu ile dikkat ceken
Gourmet Restaurant farkli damak zevklerine
hitap etmektedir.
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Otelimiz, teras katinda sehrin en tercih edilen
restoranlarinda biri olan MUrver Restaurant’a
da ev sahipligi yapmaktadir. MUrver, icinde
surekli yanan odun atesi, yaratici, rahat, cagdas,
paylasarak yenebilecek yemekleri ve tarihi
yarimada manzarasl ile MICHELIN guide

2022-2023 tarafindan da tavsiye edilmistir.
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1.Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

TOPLANTI SALONLARI

Otelimizde ihtiyaca yonelik esnek cozUmler sunabilen
son teknoloji ile donatilmis 5 toplanti salonu
bulunmaktadir. “Galata” ve “Karakoy” olarak
isimlendirilmis olan bu salonlari degisik oturma duzeni
secenekleri ile toplanti, etkinlik ve davetlere ev sahipligi
yapmaktadir.

SPA & WELLNESS

Otelimizde kapall yizme havuzu ve fithess olanaklari
ile tum misafirlere rahatlatici bir Spa deneyimi
sunulmakta, dileyen misafirlere masaj, sauna, buhar
odasl, hamam ve kuafor hizmetleri de saglanmaktadir.
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

SU YONETIMI

Novotel istanbul Bosphorus olarak en énemli dodal kaynadimiz olan suyu énemsiyor ve gerekli tasarruf ve
kontrol tedbirlerini aliyoruz. Gunluk, aylik ve yillik su tuketim analizlerimizi OPEN ( Global enerji tuketim
izleme platformu ) Uzerinden yapiyoruz. Analizlerimizi toplam ve misafir sayisina gore takip edebiliyoruz.
2022 yili tuketim ortalamasi kisi basi 295 litre iken, 2023 yilinda %2 azaltarak kisi basi tuketim ortalamasini
289 litreye duUsurmeyi hedefliyoruz.

@ [ NOVOTEL ISTANBUL BOSPHORUS / HE654

Water Ratio Evolution (Liters per Guest) Vs. Guests
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

sSU YONETIMI

Enerjiden ve sudan tasarruf etmek icin odalarimizda bulunan dijital katalog ve kartlar ile carsaflarin ve
havlularin her gun degistirilmesi durumunda tuketilecek suya vurgu yaparak misafirlerimizi

bilgilendiriyoruz.

Don't let
Sizi onemseyen me go
konfor
Enerjiden ve sudan tasarruf
N O V O T EL E(t)rr?: Li(laifri\r;,nglzrgf(fillar\réglrzw gzz_jigirilir. :fe{:?:c:;ugldeg's(: It:a?/'e:otvr\wlzl:'i
Carsaflarinizi degistirmemizi on the bathroom floor.

Itis time for change.

istiyorsaniz |utfen bu karti yatagin

uzerine koyun. Little changes, big difference.

Yarinlar size tesekkur ediyor.

- _—
N N
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

sSU YONETIMI

Bataryalarimizda suyu filtreleyen ve hava
ile karisim saglayarak daha az su ile daha
basincli hissi veren “Perlatdr “denen
cihazlar mevcuttur.

Lobl ve genel alan batarya ve
pisuvarlarimiz fotoselli olup dusuk su
tuketim verilerine sahiptir.

Genel misafir ve personel alanlari, misafir
odalarinda su tuketimini azaltacak
sistemlere sahibiz.

Otel genelinde bataryalarimiz en fazla 4-6
litre / dakika

Tuvalet sifonlari ¢ift kademe olup 2-4 litre,
Duslarimiz 10 litre / dakika
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

ENERJI YONETIMI

« Elektrik Kullanimi

Odalarimizda enerji otomatik kapama sistemi kullanilmaktadir.
Boylece misafirlerimiz odada olmadigi zaman elektrik sistemi calismaz
ve tuketim israfl olusmaz.

Ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda aydinlatma icin sensoérler
bulunmaktadir.

Dis aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir. Odalarimizda
A sinifl, dusuk tuketimi olan Led TV'ler ve Minibar buzdolaplari
kullanilmaktadir.

Otel genel aydinlatmasi, dis aydinlatmasi, sus aydinlatmasi, ofis ve
koridor aydinlatmasinda en tasarruflu ve uzun omurlu olan LED
aydinlatma kullanimina gecilmistir.

« Dogalgaz Kullanimi

Otelimizde fosil yakitlar arasinda cevreye en az zararli en ekonomik
yakit olan dogalgaz kullanilmaktadir. Dogalgazin en dnemli ézelligi
temiz bir yakit olmasi ve cevreyi kirletmemesidir. Yandiginda kul ve
kUkuart bilesikleri olusturmaz ve asit yagmurlarina neden olmaz. Gaz
halinde olmasi nedeniyle hava ile daha iyi bir karisim olusturarak kolay
yanar, bu nedenle LPG'ye gore daha az oksijene ihtiyac duyar.
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

ENERJI YONETIMI

Otelimiz icerisinde en Ust enerji
tasarruflu sistemler kullanmaya
Ozen gostermekteyiz. Kalite ile
birlikte enerji tasarrufunu da
benimseyen sistemler
onceligimizdir.

Binamizdaki enerji tuketimi
gunluk, aylik ve yillik olarak takip
edilmektedir. Bunun icin en etkin
olarak kullandigimiz sistem
OPEN'dIr.

10
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Energy Ratio Evolution (kWh per Av. room) Vs, Degree Days
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

ATIK YONETIMI

Tuarkiye Cumhuriyeti Cevre ve Sehirlik
Bakanlhgi tarafindan yururluge giren
Sifir Atik Yonetmeligi'ne bagli olarak
Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni 2021 yilinda
otelimizde kurarak Sifir Atik Belgesi'ni
almaya hak kazandik.

- Atk Yaglar
Otelimizde yiyecek icecek
birimlerinden ve mutfak departmani
tarafindan cikan bitkisel atik yaglar
duzenli olarak belli periyotlarla gelen
atik tasima lisansli anlasmali firma
tarafindan, ozel atik toplama araci ile
alinarak, Cevre ve Sehircilik
Bakanhgindan ézel atik yag bertarafi
lisansina sahip firmalara teslim edilir.

n

|

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
04/11/2026 s i :

25\ TORKIYE CUMHURIYETI
. '} CEVRE VE SEHIRCILIK
54/ BAKANLIGH

T.C.ISTANBUL VALILIGI

(Temel Seviye)

Belge No: TS/34/B2/9/42

Tarih: 04/11/2021

TAMARIS TURIZM ANONIM $IRKETI/ NOVOTEL iSTANBUL BOSPHORUS KARAKOY
Adi: SUBESI

ISTANBUL,KEMANKES KARAMUSTAFAPASA Mahallesi, KEMANKES CADDE, No: 57
Adresi: -59-, BEYOGLU, Tiirkiye
Vergi No:8170010182 \
2%

12/07/2019 tanhii ve 30829 sayili Resmi Gazete'daagy

parak virrlge giren Sifir Atik
Yonetmelhgince Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kuiara ('S Bel

gesi'ni almaya hak kazanmighir

Haci Mehmet GUNER
Cevre ve Sehircilik it Madirt
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2. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

ATIK YONETIMI

Otelimizin Sifir Atik odasinda,
atiklar yasal mevzuat sartlarina
goére siniflandirilmasi yapilarak
farkli bélumlerde depolanir.
Atiklar her gun ilgili departman
personeli tarafindan toplanarak
Sifir Atik odasina goturulur ve
ayrilmis bolumlere atilir.

Kati atiklar tum otel ici
unitelerde Uzerinde yazi ve sekil
bulunan ayristirma Unitelerinde
ayristirilir. Kati donusturulebilir
atiklar belirlenen gun ve
saatlerde ilgili atik sirketine ve
resmi kurumlara teslim edilir.
Butun tehlikeli atiklarin otel
disina tasima islemi Tehlikeli
Atik Tasima Lisansi'na sahip
kuruluslarin araclariyla yapilir.

T

SESSETESE

il
Il
I

A

e
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3. Personel ve Calisma Hayati

Novotel Bosphorus istanbul olarak davranis
kurallarimizin kalbindeki temel degerlerimiz ortak
dilimizdir ve bizleri hergun yonlendirirler.
Kimligimizin ve Kkulturumuzun sembolU olan
Heartistlerimiz ile icinde yasadigimiz topluluklari
desteklemek, glclendirmek ve misafir oldugumuz
bu gezegeni korumak icin iyi olani yapiyoruz.

TUm Heartistlerimizin dinyanin neresinde olursak
olalim, etik prensiplere, sosyal, toplumsal ve
cevresel sorumluluklarimizi Ustlenmeye, durustluk
ve yasal uygunluk konulariyla beraber her tarlu
yolsuzluga karsi mucadele etme inancy,

surdurulebilirliginin temel unsurudur.
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3. Personel ve Calisma Hayati

CALISAN SAYISI

2022 yilinda 160 calisanimiz ile hizmet verdigimiz
otelimizde surdurulebilir gelisim adina memnuniyeti
Olcumlemek buyuk onem tasimaktadir.

Results from the last survey

Participation Driver strengths Score Benchmark : L

92% ¥) Reward 8.7 +0.7 ENGELLI STAIVER

128 of 139 employees &) Workload 9.3 +0.7

Engagement Score ®) Environment 9.3 +0.5

9 _2 Scoe Benctmrk Bu kapsamda 2022 yilinda gerceklestirdigimiz
, There are no priorties identified right now. ve calisanlarimizin % 92 sinin katilhm sagladigi
+0.4 above - - . .

(o as Benchmank® «Calisan Baglhhgi» anketimizde 9.2 puan elde

edilmistir. Bu basariyl surdurmeyi hedefliyoruz.
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3. Personel ve Calisma Hayati
CALISAN EGITIMLERI

Otelimizde 2022 yilinda calisanlarimiza Marka Egitimleri, Kisisel Gelisim, Servis Standartlari, Cevre
Bilinclendirme, Is Saglhgi ve Guvenligi gibi konularda egitimler verilmistir. 2023 yilinda da belirlenen
ihtiyaclar dogrultusunda egitim sureclerini gelistirerek calisan verimliligini arttirmayi hedefliyoruz.

TOPLAM EGIiTiM SAATI
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3. Personel ve Calisma Hayati

MOTIVASYON ETKiNLIKLERI

2022 il icerisinde calisanlarimiz ile
beraber sosyal sorumluluk projelerinde
yver aldik, 0zel gunleri kutlarken,
motivasyonlarl yukseltecek konser ve
turnuvalara katildik. 2022 yilina veda
ederken yeni yila yeni umutlarla guzel _
baslangiclar yaptik. Pefp YL @2 §

- ‘ ﬁ’?ik’?f ;_k\‘ %—:_7'?_

EKIM Ay
DOGUM
GUNLERI
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3. Personel ve Calisma Hayati

YETENEK KAZANIMI

2022 yili icerisinde ekibimize yeni yetenekler N REVOTEL |

katmak ve sektérimuz hakkindaki bilgi ol =NOVY ",
birikimlerimizi aktarmak Uzere «Ozyegin — B
Universitesi ve Iskur Kariyer Gunleri»ne katildik. Cosurs e

Seminer Odalapy
Seminar Rooms
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4. Yapilan Sosyal Calismalar

Novotel istanbul Bosphorus olarak, sosyal sorumluluk bilinciyle, 2022 yili boyunca Sivil Toplum
Kuruluslarina destek oldugumuz bir cok projede ev sahibi ya da destekci olarak yer aldik.

~—

SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI
“Kadinlarini Geri

Toplum Geride K¢

N

« Kadin Emegine Destek | Mart 2022 o
8 Mart Dunya Kadinlar GUnu kapsaminda IZGIM CINAR
Kadin kooperatifini ziyaret ederek ve Urun satin alarak

kadin girisimcilere desteklerimizi sunduk.

« Kacguv Destek Calismalari | Haziran/Eylll/Kasim 2022
Haziran, Eylul Kasim 2022'de Kacuv'un degerlendirme
toplantilarina ve gonullu egitimlerini ev sahipligi yaparak
katilimci gruplari toplanti salonlarimizda agirlandik.
Temmuz 2022'de Kacuv'a bagis yapilarak Kanser tedavisi
goren 30 cocuk icin bayram kiyafeti destegi verdik.

Surdurulebilirlik Raporu | Nisan 2023 18



4. Yapilan Sosyal Calismalar

Novotel i.stanbul Bosphorus olarak, 2022 yili icerisinde 6nemli kultur sanat etkinliklerine ev sahipligi
yaparak Istanbul'u ziyaret eden sanatcilari Turk misafirperverligi ile agirladik.

KULTUR SANAT CALISMALARI

19

Uluslararasi Frankfurt Turk Film Festivali | Mayis 2022
Otelmiz, kultudr sanati desteklemek adina 26 Mayis
2022'de Uluslararasi Frankfurt Turk Film Festivali'nin Basin
Lansmani'na ev sahipligi yapmistir. Festival finalistlerinin
aciklandigi basin toplantisina oyuncular, yapimcilar,
yénetmen ve muzisyenler katilmistir.

istanbul Uluslararasi Oda Mzigi Festivali | Eylul 2022
Otelimiz, 6 23 Eylul tarihleri arasinda gercekleklesen

ll. Istanbul Uluslararasi Oda MUzidi Festivali kapsaminda
Istanbul'u ziyaret eden sanatcilari festival boyunca
Mdurver'de agirlamistir.

Sdrdurulebilirlik Raporu | Nisan 2023
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4. Yapilan Sosyal Calismalar

. istanbul Maraton Kosusu | 6 Kasim 2022
Istanbul Maratonu'nda ekip olarak AceVv'in “Her cocuga esit firsat kampanyas!” yararina kosarak
toplanan bagislarimizla 14 cocugun 1 yillik egitimine katkida bulunduk.

Novotel Bosphorus

6 Kasim 2022 tarihinde, N Kolay 44. Istanbul
Maratonu’nda adimlarinz, Anne Cocuk Egitim
Vakfi'min #HerCocugaEsitFirsat kampanyasi i¢in
attifiimz ve ihtiyag sahibi daha fazla ¢ocufu, erken
cocukluk egitim program uygulamalarimizla
bulusturmamiza katkida bulundugunuz igin
tesekkur ederiz.

ANNE GOCuK 26iTIM vaxrl

2022
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4. Yaplilan Sosyal Calismalar

21

Darulaceze Bagisi | 15 Aralik 2022

Tarihi kurum Darulaceze ile koordine olarak otelimizin
2022 yiliicin ayirmis oldugu maddi fonu kurumun
ihtiyaclarina yonelik degerlendirerek kuruma destek

olduk.

Tohum Otizm | 29 Kasim -1 Aralik 2022

29 Kasim, 30 Kasim ve 1 Aralik 2022 tarihlerinde
komsumuz, Galataport istanbul Paket Postanesi'nde
Tohum Otizm Vakfi yararina gercekletirilen Yilbasi
Alisveris Festivali'ne catering ve duyuru destegi verdik.
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5. Kultarel Calismalar

KULTUREL MIiRAS | SANATSAL DOKUNUSLAR

Otelimizde kultur ve sanati desteklemek amaci ile giristen itibaren yerel sanatcilarimizin sanat eserlerini
misafirlerimizle bulusturuyoruz.
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5. Kaltarel Calismalar

KULTUREL MIiRAS | DEKORASYON

Otelimizde kulturel miras 6nemsekmektedir. Bu kapsamda resepsiyon ve oturma alanlari geleneksel
motifli objeler ile dekore edilmistir.
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5. Kalturel Calismalar

KULTUREL MIRAS | BIYOCESITLILIK

Otelimizde biyocesitlilik konusunda farkindaligin arttirilmasi Uzere misafirlerimiz lobi alanindaki bitkilerin
isimleri ve icerikleri konusunda bilgilendirilmektedir.

Orkide

Phalaenopsis

Ficus Benjamin

Ficus Benjamin Bitkisi yapraklari yesil uzun olan gicek evlerde
ve ofislerde cok glzel gérinar. Akdeniz bélgesinde yumusak
iklime sahip olan yerlerde bahge bitkisi olarak yetistirilebilir.
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5. Kulturel Calismalar

KULTUREL MIRASIN TANITILMASI

Otelimiz Turk kultur ve degerlerini  bulundugu
bolgenin  degerleri  ile  harmanlayarak kendi
bunyesinde etkin bir sekilde yasatmaktadir.

Bu kapsamda otelimizde Spa alaninda Turk
Hamami ile misafirlere geleneksel hamam deneyimi
sunulurken; odalar da «Dikilitas» ve «Galata Kulesi»
gibi  ikonik tarihi yapitlarin tablolari ile dekore
edilmistir.

Ayrica otel alakart menusundeki yemek ve toplanti
salonu isimlendirmelerinde «Karakdy» ve “Galata”
bdélgesinden ilham alinmistir.

ALKOLSUZ KOKTEYLER & SMOOTHIE
NON-ALCHOLIC COCKTAILS &MOOTHIES
KARAKOY TOPLANTI Acapuico

SALONLARI Aracas S, iStan Gevs Scti Greyrt S Krera

Her tarld toy

Meyveli Smoothie - Fruit Smoothie

e e O== P=

&
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5. Kaltarel Calismalar

KULTUREL MIRASIN TANITILMASI

Odalarimizda yer alan dijital kataloglar ile misafirlerimize istanbul’'un baslica tarihi mirasi noktalari ve
Karakoy cevresine dzel bir gezi rehberi sunulmaktadir. Ayni zamanda daha fazla bilgi almak isteyen
misafirlere basili haritalar ve otel girisindeki ekran sayesinde dinamik bir yonlendirme yapilmaktadir

NOVOTEL

ISTANBUL'UN TARIHI MIRASI «

AYASOFYA YEREBATAN SARNIC! DOLMABAHCE SARAY! SULTANAMMET CAMil KAPALI CARS! OPKAPI SARAY!
Yoz, yd at boyunca blrgok 2yida Justinlanus Bogarin npm-a izans kiilsos! e Osmanty Beyazt Meydannda %00 yuu Owmani.
hizmet etmis tarafindan yaptirdan y« alan cam| mimarisinin yoralan bu Kapabgarg, | Imparat m.{
u ta dolu olan sarnug, yohrin su arini oumm Sway. | santexienm wsiyle yapdan d0nyann on eski ve en aklagik % 400 yillk tarihinin
namhm 537 ylhndan intiyacin kargdamak h«nmurun on Gnemii bu mimari tarihin en blyuk garglanndan birl muu@- deviet sarayidv.
Itaren Istanbul'de Igin Dirgok bir olan onemil eserterinden olarak kayrtiars gegmigti Ownanis padipahlannin

sehrin gordesi olmustur. hpyke‘ wm Bunlardan Doimabahge Saray biridir. Kiasik donemin | Kapalicary/da yaklagik 4.000 |  yagadids bu saray devietin

n populer| ters Meduss 1056 yilindan bu yana 30 ulu camisl olarak dukkan bulunmektads m merkezidi

Mmum gorkemii varligimi

anh. Istanbulun misafirperver
surduruyor

Gunamuzde pek cok tarini
karakterinl yagamak ve

esere sahip olan bu saray,
mUze olarak ziyaretcilerini
behlomehtedis
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5. Kulturel Calismalar

KULTUREL MIRAS | TURK MUTFAGI

Otelimizde Turk mutfaginin kahvalti kulturd, yerel Grunler ve Karakdy'un ikonik lezzetleri zenginlestirilerek

misafirlere sunulmaktadir.

ne. .
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5. Kalturel Calismalar

KULTUREL MIRAS | TURK MUTFAGI

Otelimizde Turk yemek kulturu; yoresel yemekler, Ulkemize ve Karakdy'un sokak lezzetleri uyarlamalari
ile yasatilmakta ve Gourmet Restaurant’ta zengin bir alakart menu ile misafirlere sunulmaktadir.
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